
Clondike Kft.  Cím: Budapest, 1134. Dózsa György út 57. Tel/fax: 06-1-789-3960   Mobil: +36- 70-943-3721 
E-mail: info@clondike.hu      Web: www.premiumpatron.hu 

Garancia igény bejelentő 
 
Kedves Ügyfelünk! 
Az alábbi űrlap kitöltésével van lehetősége a Clondike Kft-től (www.premiumpatron.hu) vásárolt nyomtató- 
kellékanyag termékekre vonatkozó garanciális csere, vagy jóváírás igényét bejelenteni: 

A garancia ügyintézés helyszíne: 1139 Budapest, Fáy utca 4. (bejárat az udvarból) 

  Bélyegző helye:  

Vevő neve:   ................................................................................................  

Címe:   ........................................................................................................  

Ügyintéző név:  ...........................................................................................  

Tel:  ....................................  E-mail: ...........................................................  
 

1. Termék neve és típusa:  ....................................................................................................................  

Hibajelenség leírása:  ...............................................................................................................................  

  ............................................................................................................................................................  

Számlasorszám:,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,….  Rendezés módja: CSERÉT KÉREK           JÓVÁÍRÁST KÉREK          

Elbírálás:Clondike tölti ki:     JOGOS  /   NEM JOGOS   

 .............................................................................................................................................................  

2. Termék neve és típusa:  ...............................................................................................................  

Hibajelenség leírása:  ...............................................................................................................................  

  ............................................................................................................................................................  

 Számlasorszám:,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,…  Rendezés módja: CSERÉT KÉREK           JÓVÁÍRÁST KÉREK       

Elbírálás:Clondike tölti ki:     JOGOS  /   NEM JOGOS   

 .............................................................................................................................................................  

3. Termék neve és típusa:  ...............................................................................................................  

Hibajelenség leírása:  ...............................................................................................................................  

  ............................................................................................................................................................  

 Számlasorszám:,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,…  Rendezés módja: CSERÉT KÉREK           JÓVÁÍRÁST KÉREK       

Elbírálás:Clondike tölti ki:     JOGOS  /   NEM JOGOS   

 .............................................................................................................................................................  

4. Termék neve és típusa:  ...............................................................................................................  

Hibajelenség leírása:  ...............................................................................................................................  

  ............................................................................................................................................................  

 Számlasorszám:,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,…  Rendezés módja: CSERÉT KÉREK           JÓVÁÍRÁST KÉREK         

Elbírálás:Clondike tölti ki:     JOGOS  /   NEM JOGOS   

 .............................................................................................................................................................  
 
 
Igénybejelentését, ill. a garancia érvényesítés jogosságát a termékek átvételétől számított legfeljebb három 
munkanapon belül bíráljuk el. Nyomtatási minőségre vonatkozó garanciális csere igényt kizárólag minta nyomat 
csatolása esetén áll módunkban elfogadni. A csereigény teljesíthetősége függ az adott termék aktuális 
készletétől, készlethiány esetén a termék vételárának jóváírását tudjuk felkínálni. Részletes információk 
weboldalunkon itt: https://premiumpatron.hu/page/2/static/kerdesek-valaszok/menubar/1  

 
 
  
Dátum:   Aláírás:  ____________________________________   
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